STELLENANGEBOT
2 Junior ICT Engineers (m/w/d) 100%

The BDM Company GmbH mit Sitz in Wettingen (AG) ist seit 2013 erfolgreich
in der Schweiz tatig und bietet ein breites Spektrum an Dienstleistungen
mit Fokus IT Arbeitsplatz an. Unser Angebot ist auf die BedUrfnisse unserer
Kunden und deren VIP’s ausgerichtet, beinhaltet IT-Support und Entwick-
lungs-Dienstleistungen wie auch Beratungsleistungen und Projektunter-
stutzung.

Unsere einzigartigen Vorgehensweisen sowie unsere flexiblen Servicean-
gebote werden von den Kunden sehr geschatzt und immer mehr nachge-
fragt. Deshalb suchen wir laufend Fachkrafte welche uns auf unserem Weg
begleiten und mit uns gemeinsam erfolgreich sein méchten.

Derzeit sind wir auf der Suche nach:
2 Junior ICT Engineers (m/w/d) 100% im Raum Zug und Baselland per sofort

lhre Aufgaben:

Empfang der Endanwender im Walkin-Desk bei ICT Stérungen
Entgegennahme von Anliegen und Stérungen

Ausgabe von IT-Peripherie bei Neueintritt

Ausgabe von technischem Material (z.B. Kabel, Ladegerate etc.)

Rucknahmen von Altgerate und Sicherstellung der fachgerechten
Entsorgung

Lodsung bei Problemstellungen, Rapportierung im Ticketsystem
UnterstUutzung des Onsite Support Teams
Betreuung der technischen Infrastruktur in den Meetingraumen

lhre Profil:

Sehr hohe Kundenorientierung

Kaufmannische Ausbildung, Informatiker oder vergleichbare Qualifika-
tion mit erster Berufserfahrung

Gute Kenntnisse in MS-Windows und MS-Office Umgebungen
Selbstandige Arbeitsweise

Gute Deutschkenntnisse, Englischkenntnisse oder andere Sprachen
sind von Vorteil

Selbstverstandlich werden Sie in unseren jungen, dynamischen und erfolgs-
orientierten Teams bestens eingearbeitet und fur den Einsatz im Kunden-
umfeld vorbereitet.

Wir hoffen ihr Interesse fur einen dieser Jobs wurde geweckt? Wenn ja, sen-
den Sie bitte lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen inkl. Foto an unten
stehende Koordinaten.

FUr weitere AuskUnfte stehen wir Innen gerne Verfugung.

-

The BDM-Company GmbH




